
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

HỢP ĐỒNG ĐỐI TÁC
Giữa Công ty Cổ phần Công nghệ Viindoo và .........................................

(Số: ............../VIINDOO_..............)

Hôm nay, ngày ... tháng ... năm 20..., chúng tôi gồm:

VIINDOO : CÔNG TY CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ VIINDOO

Địa chỉ : Tầng 6, Tòa nhà Taiyo, Số 97 Bạch Đằng, Phường Hạ Lý, Quận Hồng

Bàng, Hải Phòng, Việt Nam

Mã số thuế : 0201994665

Người đại diện: ông Vũ Đức Nghĩa Chức vụ: Phó tổng Giám đốc

Theo giấy ủy quyền số:

ĐỐI TÁC :........................................................................................................................

Địa chỉ : .......................................................................................................................

Mã số thuế : .......................................................................................................................

Người đại diện: .................................................. Chức vụ: ..................................................

Theo giấy ủy quyền số:

Sau khi thỏa thuận và nhất trí, Hai bên ký kết Thỏa thuận Quan hệ Đối tác với các điều

khoản sau:

Điều 1: Định nghĩa chung

1. Hai bên: Viindoo và Đối tác

2. OPL-1: Giấy phép sở hữu độc quyền Odoo

3. Viindoo Addons: https://github.com/Viindoo/tvtmaaddons

4. Viindoo Enterprise: https://github.com/Viindoo/erponline-enterprise

Điều 2: Mục đích

- Mục đích của thỏa thuận này là đưa ra các điều kiện để Viindoo cung cấp dịch vụ

cho Đối tác: Quyền truy cập vào phần mềm Viindoo (Viindoo Addons và Viindoo

Enterprise); Quyền bán lại các sản phẩm, dịch vụ và giải pháp (gọi tắt là Sản

phẩm) của Viindoo và theo đó Hai bên tuân thủ các nghĩa vụ được nêu sau đây:
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- Viindoo chấp nhận Đối tác có quyền quảng bá và bán Sản phẩm của Viindoo cho

khách hàng cuối.

- Đối tác cam kết sẽ nỗ lực hết sức để bán Sản phẩm của Viindoo cho khách hàng

cuối. Để hỗ trợ điều đó, Viindoo cung cấp các chương trình đào tạo Đối tác, cung

cấp tài liệu bán hàng, cung cấp công cụ bán hàng, cung cấp công cụ trợ giúp tư vấn

triển khai, cung cấp các Thể hiện Saas miễn phí giới hạn thời gian sử dụng.

- Khách hàng có thể sử dụng thương hiệu của riêng mình để bán Sản phẩm

Điều 3: Thời hạn của Thỏa thuận

- Thời hạn của Thỏa thuận này (“Thời hạn”) sẽ là một năm kể từ ngày ký.

Điều 4: Quyền truy cập vào phần mềm Viindoo

1. Truy cập mã nguồn của Viindoo

- Để giúp Đối tác bán Sản phẩm, Viindoo cấp quyền cho Đối tác truy cập kho mã

nguồn tất cả các ứng dụng của Viindoo (Viindoo Addons và Viindoo Enterprise)

trên Github.com với những hạn chế tại Điểm 2 Điều này.

2. Hạn chế

- Phần mềm Viindoo và các tệp được liên kết (từ nay gọi là Phần mềm") chỉ có thể

được sử dụng (thực thi, sửa đổi, thực thi sau khi sửa đổi) nếu Đối tác đã mua giấy

phép hợp lệ từ Odoo/Viindoo, thường là qua Ứng dụng Odoo/Viindoo hoặc nếu

Đối tác đã nhận được thỏa thuận bằng văn bản từ Viindoo.

- Đối tác có thể phát triển các mô-đun Odoo/Viindoo sử dụng Phần mềm làm thư

viện (thường phụ thuộc vào nó, nhập nó và sử dụng tài nguyên của nó), nhưng

không sao chép bất kỳ mã nguồn hoặc tài liệu nào từ Phần mềm. Đối tác có thể

phân phối các mô-đun đó theo giấy phép mà Đối tác lựa chọn, miễn là giấy phép

này tương thích với các điều khoản của Giấy phép Độc quyền Odoo (Ví dụ: LGPL,

GPL-1, MIT hoặc các giấy phép độc quyền tương tự như giấy phép này).

- Không được phép xuất bản, phân phối, cấp giấy phép con hoặc bán các bản sao

của Phần mềm hoặc các bản sao sửa đổi của Phần mềm.

- Thông báo bản quyền và thông báo cho phép này phải được bao gồm trong tất cả

các bản sao hoặc các phần quan trọng của Phần mềm.
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Điều 5: Quyền bán lại Sản phẩm của Viindoo

- Đối tác được phép bán lại Sản phẩm của Viindoo bao gồm Viindoo Saas, Viindoo

Apps. Các dịch vụ khác sẽ thỏa thuận riêng cho từng trường hợp.

Điều 6: Cấp Đối tác

- Có bốn cấp Đối tác: Đối tác “Thường”, Đối tác “Đồng”, Đối tác “Bạc”, Đối tác

“Vàng”.

● Đối tác “Thường” là bất cứ tổ chức hay cá nhân muốn phân phối Sản phẩm

của Viindoo, Đối tác “Thường” chỉ được quyền bán sản phẩm dưới thương

hiệu Viindoo. Đối tác “Thường” chỉ cần đăng ký làm đối tác “Thường” mà

không phải trả phí thành viên.

● Đối tác “Đồng”, Đối tác “Bạc” và Đối tác “Vàng” dành cho các pháp nhân

đã có kinh nghiệm triển khai và họ mong muốn hiển thị ở khu vực “Đồng”,

“Bạc” hay “Vàng” trên website Viindoo.com/Erponline.vn.

● Đối tác “Đồng”, Đối tác “Bạc” và Đối tác “Vàng” được phép bán sản phẩm

của Viindoo dưới thương hiệu của họ.

- Cấp Đối tác phụ thuộc vào doanh thu mới hàng năm của Viindoo Saas được tạo ra

(tính theo Người dùng) và Tỷ lệ người dùng tái trả tiền (Tính theo tỉ lệ giữa số

lượng Người dùng có hợp đồng tái trả tiền hiện có và số lượng Người dùng có hợp

đồng Viindoo Saas đã hoạt động tại một thời điểm nào đó trong 12 tháng qua).

Việc gia hạn hợp đồng hiện tại không được tính là khách hàng mới, nhưng Đối tác

vẫn nhận được hoa hồng trên các hợp đồng này.

Thường Đồng Bạc Vàng

Yêu cầu

Chuyên viên Tư vấn được chứng

nhận bởi Viindoo
1 2 3

Người dùng Viindoo mới / năm 0 40 70 100

Tỉ lệ người dùng tái trả tiền 0% 60% 70% 80%
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- Cấp Đối tác sẽ được đánh giá ba tháng một lần bởi Viindoo. Nếu gặp đủ hai yêu

cầu trên thỏa mãn thì sẽ được nâng cấp mà không phải trả thêm khoản phí nâng

cấp nào cho đến hết thời hạn thỏa thuận.

Điều 7: Lợi ích

Chi tiết về lợi ích cho từng cấp Đối tác được mô tả trong bảng dưới đây:

Thường Đồng Bạc Vàng

Nhận diện

Hiện trên

Viindoo.com/Erponline.vn
Không Kv Đồng Kv Bạc Kv Vàng

Được sử dụng thương hiệu

Viindoo/ERPOnline
Không Có Có Có

Sử dụng tên miền

viindoo.com/erponline.com
Bắt buộc

Không bắt

buộc

Không bắt

buộc

Không bắt

buộc

Lợi ích Đào tạo

Được đào tạo Tính năng Không 8 giờ 15 giờ 30 giờ

Được đào tạo Kỹ thuật Không 8 giờ 15 giờ 30 giờ

Số giờ hướng dẫn và trợ giúp bán

hàng
0 giờ 8 giờ 15 giờ 24 giờ

Lợi ích Bán hàng

Hoa hồng Viindoo Saas 5% 10% 15% 20%

Hoa hồng Viindoo Apps 5% 10% 15% 20%

Số instance miễn phí giới hạn

thời gian theo năm
0 5 15 25

Công cụ Bán hàng

Bộ công cụ trợ giúp bán hàng

(nếu có)
Không Có Có Có
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Bộ công cụ trợ giúp tư vấn triển

khai
Không Không Có Có

Truy cập Tài nguyên

Truy cập mã nguồn Viindoo

Addons
Không Có Có Có

Truy cập mã nguồn Viindoo

Enterprise
Không Không Không Có

Tài liệu đào tạo trực tuyến

Viindoo
Không Có Có Có

Viindoo Forum Có Có Có Có

Điều 8: Nhận diện Đối tác

- Viindoo sẽ quảng bá Đối tác "Đồng", Đối tác "Bạc", Đối tác "Vàng" trên trang

danh sách Đối tác trên Viindoo.com/Erponline.vn.

- Viindoo cấp cho Đối tác, trên cơ sở không độc quyền, quyền sử dụng và sao chép

biểu trưng Đối tác Viindoo của cấp Đối tác tương ứng liên quan đến thỏa thuận

này.

Điều 9: Đào tạo

- Tùy theo cấp Đối tác, Đối tác có quyền truy cập vào Chương trình đào tạo trực

tuyến của Viindoo trong suốt thời gian của Thỏa thuận này. Chương trình đào tạo

trực tuyến của Viindoo là một nền tảng điện tử trực tuyến chứa tập hợp các tài liệu

đào tạo về kỹ thuật, nghiệp vụ, để giúp Đối tác thu nhận và nắm vững kiến thức

Odoo/Viindoo, phát triển kinh doanh, thu hút nhiều khách hàng hơn và xây dựng

thương hiệu.

- Đối tác có quyền được đào tạo với số giờ như nêu tại Điều 7 tùy thuộc vào cấp Đối

tác.

- Đối tác cũng có tùy chọn mua các dịch vụ hỗ trợ hoặc đào tạo bằng cách đăng ký

Gói đào tạo nghiệp vụ, đào tạo kỹ thuật trên Viindoo.com, với một khoản phí công

khai.
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Điều 10: Hoa hồng

1. Đối tác bán Sản phẩm dưới thương hiệu Viindoo

- Các sản phẩm Viindoo khách hàng cuối thông qua Đối tác để mua, chỉ cần Đối tác

còn duy trì hợp đồng với khách hàng tương ứng thì Đối tác sẽ nhận được Hoa hồng

theo Điều 7 tùy thuộc vào Cấp đối tác.

- Hàng tháng, Đối tác sẽ nhận được Đơn mua với giá trị tính theo công thức sau:

Giá trị Đơn mua = (Tổng giá trị thuê bao tháng trước) x (% Hoa hồng theo

cấp Đối tác)

- Dựa trên Đơn mua này, Đối tác sẽ xuất hóa đơn cho Viindoo và sẽ nhận thanh toán

trong vòng 15 ngày sau khi Viindoo nhận được hóa đơn.

- Đối với Viindoo Apps, sẽ chi trả hoa hồng theo cách riêng.

2. Đối tác bán Sản phẩm dưới thương hiệu của Đối tác

- Hàng tháng, Đối tác nạp vào ví của Đối tác trên hệ thống Viindoo số tiền ước tính

70% giá trị tổng thuê bao Đối tác đang và sẽ duy trì hợp đồng trong tháng hoặc

mức bất kỳ nhưng phải đảm bảo thanh toán cho Viindoo tự động trước ngày 10

hàng tháng để duy trì dịch vụ.

- Hàng tháng, Đối tác sẽ nhận được Đơn bán với giá trị tính theo công thức sau:

Giá trị Đơn bán = (Tổng giá trị thuê bao tháng trước) x (100% - % Hoa

hồng theo cấp Đối tác)

- Dựa trên Đơn bán này, hệ thống Viindoo sẽ tự động thanh toán bằng cách trừ tiền

trong ví Đối tác, Hóa đơn sẽ được gửi ngay cho Đối tác. Trường hợp ví Đối tác

không đủ tiền, Đối tác sẽ nhận được email yêu cầu nạp bổ sung trong vòng 15

ngày. Hết 15 ngày nếu chưa nhận được thanh toán, hệ thống Viindoo sẽ tự động

khóa tài khoản của Đối tác.

Điều 11: Phí thành viên

- Đối tác đồng ý thanh toán Phí thành viên hàng năm của Đối tác khi nhận được hóa

đơn hàng năm do Viindoo gửi. Mức phí như bảng dưới đây:
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Cấp Đối tác Phí thành viên (VND/năm)

Vàng 36.000.000

Bạc 36.000.000

Đồng 36.000.000

- Đối tác hiểu rõ Phí thành viên không hoàn lại.

Điều 12: Chấm dứt thỏa thuận

- Trong trường hợp một trong Hai bên không thực hiện bất kỳ nghĩa vụ nào trong

Thỏa thuận này và nếu vi phạm đó không được khắc phục trong vòng 30 ngày kể

từ ngày thông báo bằng văn bản về vi phạm đó, thì Thỏa thuận này có thể bị Bên

không vi phạm chấm dứt ngay lập tức.

- Các điều khoản còn hiệu lực ngay cả khi thỏa thuận này chấm dứt: Tiết 2 Điều

4, Điều 13

- Khi hết hạn hoặc chấm dứt Thỏa thuận này, Đối tác sẽ không được tiếp tục sử

dụng tài liệu, Biểu trưng Đối tác Viindoo hoặc có khiếu nại về thỏa thuận đối tác

với Viindoo; Đối tác sẽ tuân thủ các nghĩa vụ trong khoảng thời gian thông báo

trước khi chấm dứt; Đối tác không được sử dụng các mã nguồn của Viindoo cho

mục đích phát triển, thử nghiệm hoặc sản xuất.

Điều 13: Trách nhiệm pháp lý và Bồi thường

- Trong phạm vi pháp luật cho phép, Viindoo chỉ chịu trách nhiệm cho những thiệt

hại trực tiếp được chứng minh.

- Trong mọi trường hợp, Viindoo không phải chịu trách nhiệm pháp lý cho những

thiệt hại gián tiếp hoặc vì một lý do nào khác.

- Đối tác hiểu rõ rằng không có gì đảm bảo khoản đầu tư của Đối tác để thực hiện

Thỏa thuận này có thể được thu hồi hoặc sinh lời.

Điều 14: Hình ảnh thương hiệu

- Nhãn hiệu “Viindoo” (bao gồm Tên và các biểu tượng và biểu trưng trực quan) là

tài sản độc quyền của Viindoo.
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- Viindoo cho phép Đối tác sử dụng nhãn hiệu “Viindoo” để quảng bá sản phẩm và

dịch vụ của mình, trong phạm vi của thỏa thuận này, với điều kiện:

● Đối tác không sử dụng từ “Viindoo” trong tên công ty, tên sản phẩm, tên

miền của Đối tác và không đăng ký bất kỳ nhãn hiệu nào bao gồm từ đó.

● Cả hai bên (Viindoo và Đối tác) không làm tổn hại đến hình ảnh thương

hiệu và danh tiếng của nhau, dưới bất kỳ hình thức nào, khi thực hiện Thỏa

thuận này.

- Việc không tuân thủ các quy định của Điều này sẽ là nguyên nhân dẫn đến việc

chấm dứt Thỏa thuận này.

Điều 15: Công khai

- Đối tác cấp cho Viindoo quyền được sử dụng tên hoặc nhãn hiệu của Đối tác trong

các thông cáo báo chí, quảng cáo hoặc các thông báo công khai khác.

- Đặc biệt, Đối tác chấp nhận được đề cập trong danh sách chính thức Đối tác của

Viindoo trên Viindoo.com/Erponline.vn. Biểu trưng và nhãn hiệu của Đối tác được

sử dụng duy nhất cho mục đích này.

Điều 16: Tuyển dụng

- Ngoại trừ trường hợp Hai bên thống nhất bằng văn bản, Hai bên đồng ý không mời

chào hoặc tuyển dụng nhân viên của nhau có liên quan đến việc thực hiện hoặc sử

dụng dịch vụ theo Thỏa thuận này, trong thời hạn của Thỏa thuận và trong thời hạn

12 tháng kể từ ngày chấm dứt hoặc hết hạn Thỏa thuận này. Trong trường hợp có

bất kỳ vi phạm nào tại điều này dẫn đến việc chấm dứt hợp đồng của nhân viên nói

trên về mục tiêu đó, Bên vi phạm đồng ý thanh toán cho Bên kia số tiền

500.000.000 đồng (Năm trăm triệu đồng).

Điều 17: Cam kết chung

- Hai bên cam kết thực hiện đầy đủ các điều khoản ghi trong Thỏa thuận. Nếu bên

nào vi phạm, bên đó phải hoàn toàn chịu trách nhiệm bồi thường mọi tổn thất do

bên đó gây ra.

- Trong quá trình thực hiện Thỏa thuận nếu có vướng mắc phát sinh, các bên phải

thông báo cho nhau biết và tích cực giải quyết trên cơ sở thương lượng, hòa giải,

bình đẳng cùng có lợi. Nếu không thể giải quyết được bằng các phương pháp hòa

giải thì sẽ đưa ra giải quyết tranh chấp tại Tòa án nhân dân Thành phố Hải Phòng.
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- Các điều kiện không quy định tại Thỏa thuận này sẽ được thực hiện theo quy định

hiện hành của pháp luật Nhà nước Cộng hoà Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam.

Điều 18: Hiệu lực Thỏa thuận

- Thỏa thuận này có hiệu lực kể từ ngày có đủ chữ ký của người có thẩm quyền của

hai bên.

- Thỏa thuận được lập thành hai (02) bản, có giá trị pháp lý như nhau, mỗi bên giữ

một (01) bản.

VIINDOO ĐỐI TÁC
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